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O presente documento resulta da análise das respostas ao questionário de satisfação 
implementado às entidades cooperantes, realizado no âmbito do processo de Certificação 
da Qualidade, alinhado com o Quadro EQAVET. Com o objetivo de aferir o grau de 
satisfação das entidades cooperantes, no que se refere aos serviços de formação em 
contexto de trabalho prestados pelo Curso Profissional de Instrumentista de Jazz (CPIJ) da 
Escola Artística do Conservatório de Música de Coimbra (EACMC), foi solicitada a 
colaboração das entidades de acolhimento, no preenchimento do questionário referido. 
 
Responderam ao questionário quatro entidades de formação em contexto de trabalho: 
 
 
1. Tendo em consideração as competências consideradas, responda de acordo com o 

seu grau de satisfação: 
 

 

 
 



 
 

 
 

 
 
 
2. Observações / Sugestões 
 

4 respostas 

 
o Agradecimentos a toda a boa colaboração e sinergias, que se têm vindo a manter com todos 

os intervenientes do protocolo em questão; 

o Manter o incentivo à criação de temas originais, favorecendo a identidade autoral, a ser 

apresentada ao vivo. Isto não invalida a inclusão no alinhamento de algumas versões e/ou 

standards; 

o Nada a assinalar; 

o Gratificante a disponibilidade dos docentes e coordenadora do curso, assim como a entrega 

e dedicação/qualidade dos alunos tendo em conta a particularidade dos concertos. 

 
 
A taxa de satisfação das entidades cooperantes é excelente (100%). 
A realização deste questionário pretende contribuir para que a EACMC e o CPIJ possam 
melhorar continuamente a qualidade dos seus serviços. 
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